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INTRODUCAO

Este anexo detalha os requisitos dos relatérios da Auditoria de Qualidade FSSC 22000, que vdo
além ou sdo diferentes do que esta definido no Anexo 2. Portanto, os requisitos no Anexo 2 se
aplicam como parte do Anexo 3 e ndo estdo indicados aqui para evitar a duplicacdo. Isso inclui o
nivel de detalhe requerido nas se¢des de resumo.

As listas de verificagdo de auditoria da ISO 22000:2018, a norma PPR pertinente e os requisitos
adicionais da FSSC 22000 sdo uma parte integrante do relatério e devem ser enviados junto com
ele a organizacao, se forem documentos separados.

Os requisitos da ISO 9001:2015 estdo incorporados na lista de verificagdo da ISO 22000:2018,
quando ha uma sinergia. Quando uma clausula for aplicdvel somente a ISO 22000, isso esta
indicado entre paréntesis, para o requisito da clausula pertinente. Os elementos relativos
somente a I1SO 9001:2015 foram adicionados como uma secdo de lista de verificagdo adicional.

Todas as informag¢des no modelo de relatério devem ser carregadas no Portal, junto com os
anexos em PDF (relatério de auditoria original, listas de verificacdo, plano de auditoria, programa
de auditoria). Quando os relatérios de ndo conformidade forem separados do relatério de
auditoria, eles devem ser compactados junto com o relatério de auditoria, para facilitar o
carregamento no Portal.

Este modelo foi criado para auditorias de fabricacdo de alimentos e utiliza a ISO/TS 22002-1:2009

PPR. Para outros PPR, o OC deve substituir o conteldo deste PPR pelo PPR pertinente, com base
no escopo da auditoria.
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RELATORIO DE AUDITORIA DA FASE 1
1 DETALHES DA ORGANIZACAO

1.1 PERFIL DA ORGANIZACAO

Razao social registrada Nome da organizac¢do a ser certificada

Ndmero de inscri¢do legal Referéncia pertinente ao registro legal (como o nimero de
ou oficial da empresa registro da empresa)

Localizagdo/Endereco Endereco completo (ou outra identificacdo exclusiva da

localizacdo do site (isto €, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal))

Pessoa de contato Nome e fungao
Descri¢do geral da Breve histéria da empresa, por exemplo, tempo de
organiza¢ao auditada funcionamento, objetivo de criacdo/uso anterior, principais

mercados (local/internacional)

Descricdo dos produtos produzidos, principais processos,
numero de linhas de processamento, estrutura organizacional,
incluindo relagdes com a Sede (headoffice) ou em sites externos
(atividade off-site) relevantes; nivel de complexidade e risco em
relacdo a seguranca de alimentos.

**N3o usar jargao de marketing**

Visdo geral das atividades Descrever quando forem realizadas diversas atividades
temporarias temporarias por escopo. Por exemplo:

* Processamento de frutas com carogo Setembro - Outubro
* Processamento de vegetais Margo - Outubro
Indique “Nenhum” se nao for aplicavel

1.2 SEDE (QUANDO APLICAVEL)

Razao social registrada Nome da Sede a ser incluido na certificacao

Localizagdo/Endereco Endereco completo (ou outra identificacdo exclusiva da
localizagdo do site (isto &, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal))

Data e duragdo da
auditoria na sede

Numero de sites NUmero de sites incluidos nas func¢des da sede

Descricao das fungdes da Descrever que fun¢des sdo realizadas na sede, em comum com

sede os sites certificados. Por exemplo: compras, recursos humanos
etc.

Indicar se a sede € uma auditoria separada ou se o representante
da sede esta presente na(s) auditoria(s) do site.
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(") FSSC 22000

1.3 ATIVIDADES REALIZADAS EM SITES EXTERNOS (OFF-SITE)
(QUANDO APLICAVEL)

Nome do site

Nome da instalagao externa

Localiza¢cdo/Endereco

Endereco completo (ou outra identificagdo exclusiva da
localizagdo do site (isto &, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal))

Data e duragao da(s)
auditoria(s) da atividade
off-site

Atividades no local

Descrever as atividades realizadas em instalaces externas, se
pertencem a mesma entidade juridica e ao mesmo SGSA
(consulte Parte 3, secdo 5.2.2). Por exemplo:

a) Armazenamento externo
b) Fabricagdo externa
c) Despacho direto (Cross-docking)

1.4 MULTI-SITES (QUANDO APLICAVEL)

Razao social registrada do
Grupo

Nome do grupo a ser certificado.

Numero de inscri¢do legal
ou oficial da empresa

Referéncia pertinente ao registro legal (como um numero de
inscricdo da empresa).

Localizagcdo/Endereco

Endereco completo (ou outra identificacdo exclusiva da
localizagdo (isto &, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal)).

Data e duragdo da
auditoria das Fung¢des
Centrais

Visdo geral das Funcdes
Centrais

Consulte também o Requisito Adicional FSSC 2.5.14 para ver os
requisitos do conteudo do relatério.

NUmero de sites no grupo

Numero de sites incluidos na certificacdo do grupo.

Lista de sites incluidos, com
enderecos, data(s) de
auditoria(s) e atividade
(escopo)

Pode ser um adendo ao relatério.
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2 DETALHES DA AUDITORIA

Nome do OC e localizacao
do escritdrio (se diferente
do OC principal)

OC e nome do escritério se for um escritério local.

Idioma da auditoria

Idioma em que a auditoria foi realizada - se foi necessario um
tradutor, fornecer detalhes.

Objetivos da auditoria

Referéncia ISO/TS 22003: 2013 -9.2.3.1.2

Critério da auditoria

Documentos normativos, isto é, ISO 22000: 2018, ISO 9001: 2015,
a(s) norma(s) PPR especifica(s) e os requisitos adicionais da FSSC
(Versao 5.1);

Processos e documentacao definidos do sistema de gestdo da
organizacao;

Requisitos legais e regulatérios e requisitos do cliente.

Entrega da auditoria

*Auditoria ICT / On-site

Nota: incluir a extensdo da auditoria remota, isto é, auditoria
totalmente remota ou auditoria parcialmente remota.

Datas e locais da auditoria
(quando aplicavel)

Data de inicio e fim DD/MM/AAAA

Adicionar datas por atividade externa/locais auditados
separados, quando relevante.

Duracdo da Auditoria Fase
1

Em dias, por exemplo, 1,5 dias

2.1 ESCOPO DA AUDITORIA

Subcategoria da cadeia
alimentar

Subcategorias de cadeia alimentar que corroboram a declaracdo
de escopo (multiplas categorias de cadeia alimentar podem ser
aplicaveis, consulte ISO/TS 22003, Tabela A.1) e o cédigo da
pertinente ISO 9001: 2015.

Declaragdo de escopo

Declara¢do de escopo de acordo com os requisitos do Anexo |.
Quando houver exclusbes, a exclusdo deve ser incluida na
declaragdo de escopo.

Exclus8es (quando
apropriado e detalhado)

Descrever as exclusdes do escopo (as exclusdes nao podem ter
uma influéncia (negativa) nos produtos finais certificados).

Verificagdo da declaragdo
de escopo

Confirmar se a declaracdo de escopo reflete com precisdo as
atividades da organizagao.

2.2 PLANO DE AUDITORIA

Desvio do plano de
auditoria:

Descrever os desvios do plano e suas razées, quando aplicavel
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2.3 EQUIPE DE AUDITORIA

Especialista técnico,
testemunha, trainee,
observadores

Nome Fungdo Método de entrega Data(s) Hora
da auditoria
Nome do auditor Inclui auditor lider, isto é, remoto/no DD/MM/AAAA | 08h00-
auditor, tradutores, local 17h00

Nota: a tabela deve ser preenchida por data de auditoria e por membro da equipe de auditoria,
se houver uma equipe de auditoria, e deve indicar o tempo de auditoria real. Se isso for diferente
do plano de auditoria, a justificativa deve ser registrada como desvio do plano de auditoria - 2.2

3 RESULTADOS DA AUDITORIA

3.1 DESCRICAO DA PREPARACAO DO CLIENTE PARA A FASE 2

A documentacdo do
sistema de gestdo,
incluindo a capacidade de
cumprir os requisitos
estatutarios, regulatérios e
do cliente

Descri¢cdo do SG do cliente, nivel de documentacdo definida,
legislacdo aplicavel e requisitos do cliente, incluindo o nivel de
implementacdo

Condi¢8es especificas do
site do cliente (ambiente,
equipamento e processos)

Descri¢ao resumida do ambiente do site e de riscos externos

Pequena lista dos processos principais e do equipamento mais
importante utilizado

Planejamento e controle
organizacional
Status de:
a) Desempenho
principal
b) Processos
¢) Objetivos
d) Operagao do
sistema de gestdao

ISO 22000 clausulas 4, 5, 6, 7

Status do desempenho principal, processos, objetivos e
operac¢ao do sistema de gestdo

Planejamento e controle
operacional, incluindo uma
visdo geral dos PPRs,
sistema de HACCP e nivel
de controles estabelecido

ISO 22000 clausula 8

Fornecer uma visdo geral do sistema de HACCP, incluindo um
resumo de:

e Perigos de seguranca de alimentos significativos
identificados e seus tipos

e Metodologias usadas para realizar a avalia¢do do risco e
a selecdo e categorizacdo das medidas de controle (PPRO
e PCC)
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e Descricdo do PPRO e do PCC, incluindo seus limites de
controle criticos, sistemas de monitoramento e acGes
corretivas de violagGes dos limites criticos

e Implementacdo e resultados do processo de validacao

e Status da implementacdo das atividades de verificacdo

e Descricdo geral do nivel de implementacdo do plano de
controle de risco

Auditoria interna ISO 22000 clausula 9

Confirmar se foi realizada uma auditoria interna completa, com
datas, descricdo de procedimento/sistema, resultados, eficacia
etc.

Analise critica pela direcdo | I1SO 22000 cldusula 9

Confirmar se foi realizada uma Andlise critica pela direcdo, indicar
a data da revisdo e a eficacia, incluindo os requisitos de entrada e
saida

Revisdo da Preparacao da Fase 2

Alocacdo de recursos Confirmar se a dura¢do da auditoria é apropriada ou se é
necessario um tempo adicional

Necessidades de Detalhar as necessidades de planejamento especificas para a
planejamento Fase 2 (por exemplo, determinadas atividades acontecem a
tarde/noite)

3.2 AREAS DE PREOCUPACAO

Ndmero | Referéncia do Clausula | Detalhes da conclusdo

(n°) requisito
(norma)

1 Exemplo: Exemplo | Detalhar o problema em relagao ao requisito e
1SO 22000: 2018 7.1.6 proporcionar evidéncias objetivas

3.3 CONCLUSAO DA AUDITORIA

[] Auditoria da Fase 1 a ser repetida

[] Prosseguir para a auditoria da Fase 2
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RELATORIO DE AUDITORIA DA FASE 2
1 DETALHES DA ORGANIZACAO

1.1 PERFIL DA ORGANIZACAO

Razao social registrada Nome da organizac¢do a ser certificada

Ndmero de inscri¢do legal Referéncia pertinente ao registro legal (como um ndmero de
ou oficial da empresa registro da empresa)

Localizagdo/Endereco Endereco completo (ou outra identificacdo exclusiva da

localizacdo do site (isto €, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal)

Pessoa de contato Nome e fungao
Descri¢do geral da Breve historia da empresa, por exemplo, tempo de
organiza¢ao auditada funcionamento, objetivo de criacdo/uso anterior, principais

mercados (local/internacional)

Descricdo dos produtos produzidos, principais processos,
numero de linhas de processamento, estrutura organizacional,
incluindo relagBes com a Sede (headoffice) ou sites externos
(atividades off-site); nivel de complexidade e risco em relacdo a
seguranca de alimentos.

** Ndo usar jargao de marketing**

Alteracdes significativas Identificar as altera¢des importantes na organizacao desde a
desde a auditoria anterior | auditoria anterior

Atividades temporarias Indicar se o site tem atividades temporarias incluidas no
escopo, quais sdo e os tempos de producdo relevantes ou por
exemplo:

* Processamento de frutas com caro¢o Setembro - Outubro
* Processamento de vegetais Margo - Outubro

1.2 SEDE (QUANDO APLICAVEL)

Razao social registrada Nome da Sede a ser incluido na certificacao

Localizagdo/Endereco Endereco completo (ou outra identificacdo exclusiva da
localizagdo do site (isto &, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal))

Data e duragao da
auditoria na sede

Numero de sites NUmero de sites incluidos nas func¢des da sede

Visdo geral das fungdes da | Descrever que fung¢des sdo realizadas na sede, em comum com

Sede os sites certificados. Por exemplo: compras, recursos humanos
etc.
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1.3 ATIVIDADES REALIZADAS EM SITES EXTERNOS (OFF-SITE)
(QUANDO APLICAVEL)

Nome do site

Nome da instalacdo externa

Localizacdo(des)/Endereco

Endereco completo (ou outra identificacdo exclusiva da
localizagdo do site (isto &, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal))

Data e duragao da(s)
auditoria(s) off-site

Atividades no(s) local(is)

Descrever as atividades realizadas em instala¢8es externas, se
pertencem a mesma entidade juridica e ao mesmo SGSA
(consulte Parte 3, secdo 5.2.2). Por exemplo:

a) Armazenamento externo
b) Fabricacdo externa
c) Despacho direto (Cross-docking)

1.4 MULTI-SITES (QUANDO APLICAVEL)

Razao social registrada do
Grupo

Nome do grupo a ser certificado

Numero de inscri¢do legal
ou oficial da empresa

Referéncia pertinente ao registro legal (como um numero de
inscricdo da empresa)

Localizagcdo/Endereco

Endereco completo (ou outra identificacdo exclusiva da
localizagdo do site (isto &, GPS, GLN etc., quando ndo houver um
endereco postal))

Data e duragdo da
auditoria das Fung¢des
Centrais

Visdo geral das Fun¢des
Centrais

Consulte também o Requisito Adicional FSSC 2.5.14 para ver os
requisitos do contetdo do relatério

Numero de sites no grupo

NuUmero de sites incluidos na certificacdo do grupo

Lista de sites incluidos, com
enderecos, data(s) de
auditoria(s) e atividade
(escopo)

Pode ser um adendo do relatério

2 DETALHES DA AUDITORIA

Nome do OCe
localizacdo do escritério
(se diferente do OC
principal)

Nome do OC e do escritério se for um escritério local
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Idioma da auditoria

Idioma em que a auditoria foi realizada - se foi necessario um
tradutor, fornecer detalhes

Objetivos da auditoria

Referéncia ISO 17021-1 -9.3.1.2

Critério da auditoria

Documentos normativos, isto é, ISO 22000: 2018, ISO 9001: 2015,
a(s) norma(s) PPR especifica(s) e os requisitos adicionais da FSSC
(Versao 5.1);

Processos e documentacdo definidos do sistema de gestdo da
organizacdo;
Requisitos legais e regulatdrios e requisitos do cliente

Tipo de auditoria

Fase 2, manutencdo, transicdo, recertificacao

Anunciada/Nao
anunciada

Complexidade da
auditoria

Auditoria FSSC 22000 independentes
Combinada/Integrada com outra norma
Fornecer detalhes:

Entrega da auditoria

Auditoria ICT/Auditoria totalmente on-site/ auditoria totalmente
remota

Detalhar a extensdo do uso da ICT, se aplicavel

Datas da auditoria

Data de inicio e data de finalizagdo da auditoria

Duracdo da auditoria

por exemplo, 1,5 dias

Desvio da duracgdo da
auditoria

Proporcionar justificativa se a duracao da auditoria for diferente
duracdo calculada

Adendos incluidos como
parte da auditoria

Indicar Adendos e duracdo da auditoria, se aplicavel

2.1 ESCOPO DA AUDITORIA

Subcategoria da cadeia
alimentar

Subcategorias de cadeia alimentar que corroboram a declaragao
de escopo (multiplas categorias de cadeia alimentar podem ser
aplicaveis, consulte ISO/TS 22003, Tabela A.1) e o c6digo da ISO
9001 pertinente.

Declara¢do de escopo

Declara¢do de escopo de acordo com os requisitos do Anexo |.
Quando houver exclusdes, a exclusao deve ser incluida na
declara¢do de escopo

Exclusdes (quando
apropriado) incluindo
justificativa)

Descrever as exclusdes do escopo (as exclusdes ndo podem ter
uma influéncia (negativa) nos produtos finais certificados).

Verifica¢do do escopo

Confirmar se a declaragao de escopo reflete com precisao as
atividades da organizacado e indicar as alteracdes desde a
auditoria anterior
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2.2 PROGRAMA E PLANO DA AUDITORIA

Desvio do programa da
auditoria

Descrever os problemas que afetam o programa de auditoria e
suas razdes. Se ndo houver nenhum, indicar “Nenhum”

Desvio do plano de
auditoria

Descrever os desvios do plano e suas razées, quando aplicavel

2.3 EQUIPE DE AUDITORIA

Nome Funcao Entrega da Data(s) Hora
auditoria
Nome do auditor Inclui auditor lider, isto &, DD/MM/AAAA | 08h00-
auditor, tradutores, remoto/no local 17h00

Especialista técnico,
auditores em
treinamento,
observadores

Nota: a tabela deve ser preenchida por data de auditoria e por membro da equipe de auditoria,
se houver uma equipe de auditoria, e indicar o tempo de auditoria real. Se isso for diferente do
plano de auditoria, a justificativa deve ser registrada como desvio do plano de auditoria se¢do -

2.2

2.4 AUDITORIA ANTERIOR

2.4.1 DETALHES DA AUDITORIA ANTERIOR

Tipo de auditoria

Fase 1, Fase 2, Manutencao, Recertificacao

Anunciada/Ndo anunciada

Data(s) da auditoria

DD/MM/AAAA

OC que realizou a auditoria
anterior, se for diferente do
OC atual

No caso de transferéncia, indicar o nome do OC anterior

AcdBes realizadas em
relacdo as NCs identificadas
na auditoria anterior

Fornecer comentario sobre a capacidade da organizac¢do para
determinar as causas raiz das ndo conformidades identificadas
anteriormente, quando apropriado, e sobre a eficacia das a¢bes
implementadas para corrigir essas situacdes e evitar que
ocorram novamente. Também deve comentar a suficiéncia dos
processos formais da organizacdo para realizar a¢fes corretivas.
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3 RESULTADOS DA AUDITORIA

3.1 RESUMO EXECUTIVO

Resumo da auditoria Resumo de alto nivel - direcionado ao pessoal da alta
direcdo da organizacao, para que compreendam como o
SGSA esta se desempenhando e que medidas devem ser
tomadas para resolver as defasagens.

Fornecer uma declaracao sobre a conformidade e a
eficacia do sistema de gestao, junto com um resumo da
evidéncia em relagao a:

e A capacidade do sistema de gestdo para cumprir
0s requisitos aplicaveis, os objetivos de seguranca
de alimentos e qualidade, e os resultados
esperados;

e O progresso da organizacao em rela¢ao aos seus
objetivos desde a ultima auditoria (no entanto,
para uma certificacdo inicial, esta se¢cdo deve
confirmar que a organiza¢do ainda ndo tem um
histérico suficiente desse progresso para
auditoria);

e Problemas significativos que a geréncia sénior
deve estar ciente (conclusdes importantes/criticas,
tendéncias em recalls etc.);

e A auditoria interna e o processo da andlise critica
pela direcao;

e Conclusdo detalhada dos resultados da auditoria
anterior;

e Para auditoria de recertificacdo - indicar como o
SGSA evoluiu no ciclo de trés anos.

A estrutura do resumo executivo deve seguir a ordem do
relatorio principal.

Confirmacgdo de que os objetivos | Declaracdo positiva, ndo deixar em branco. Se um objetivo
da auditoria foram cumpridos ndo foi cumprido, indicar o porqué. Fornecer também
detalhes dos progressos realizados.

Problemas ndo resolvidos Registrar problemas ndo resolvidos (por exemplo,
desacordo nas conclusdes, classificacao das conclusdes
etc.) encontrados na auditoria.

3.2 RESUMO DAS CONCLUSOES DA AUDITORIA

N° Nao conformidades criticas

N° Ndo conformidades maiores

N° Nao conformidades menores
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3.3 NAO CONFORMIDADES

NAO CONFORMIDADES CRITICAS

Ne° Requisito Andlise da causa raiz

Declaracdo de NC

Referéncia (inc. evidéncias objetivas) (determinar porque

(declar.; ocorreu)

clausula)

1 | Porexemplo: | Fornecer uma declaracdo clara
1SO do desvio do requisito

22000:2018
87.1

Preenchido pelo
cliente

Fornecer evidéncias objetivas
detalhadas

Indicar o impacto potencial ou
real na seguranca de alimentos

(") FSSC 22000

Plano de agdo corretiva Correcao Aceitacdo da
correcao, PAC e

(acdes para evitar
evidéncia

repeticao; pessoa
responsavel, data
prevista da conclusao)

(para resolver o
problema de

imediato) (auditor e data)

Nome do
auditor e data
de aceitacdo da
Andlise da causa
raiz, PACe
correcdo

Preenchido pelo cliente Preenchido pelo

cliente

2

Data da suspensdo: DD/MM/AAAA

Data da auditoria de follow-up: DD/MM/AAAA

Evidéncia objetiva analisada para fechar a NC:
Fornecer detalhes da evidéncia analisada para resolver e fechar a NC

Resultado da Auditoria de follow-up:

Revogar a suspensado e restabelecer certificado/revogar
certificado
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NAO CONFORMIDADES MAIORES

N° Requisito
Referéncia

(declar.;
clausula)

Declaracdo de NC

(inc. evidéncia
objetiva)

Plano de a¢do
corretiva

Andlise da causa
raiz
(acdes para evitar
repeticao; pessoa;
data prevista da
conclusao)

(determinar
porque ocorreu)

Correcao

(para resolver
0 problema de
imediato)

Evidéncia Objetiva
Analisada
(para fechar a NC)

(") FSSC 22000

Aceitacdo da
correcdo, PAC e
evidéncia
(auditor e data)

site:

(follow-up) no local (quando aplicavel)

1 | Por exemplo: | Fornecer uma Preenchido pelo Preenchido pelo Preenchido Indicar a evidéncia | Nome do auditor e
1SO declaragao clarado | cliente cliente pelo cliente analisada para data de aceitacdo da
22000:2018 desvio do requisito fechar a NC, isto é, | Analise da causa
§71 Fornecer evidéncias nome e numero do | raiz, PAC, correcdo e

’ objetivas detalhadas documento evidéncia objetiva
Indicar o impacto
potencial ou real na
seguranca de
alimentos

2

3

4

Fechamento on- Sim/Nao Data da auditoria de acompanhamento | DD/MM/AAAA
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Anexo 3 - Requisitos do relatério de auditoria do OC da FSSC 22000 - Qualidade V5

NAO CONFORMIDADES MENORES

N° Requisito Declaragcdo de NC Analise da causa Plano de acado Correcdo Evidéncia Aceitacdo da
Referéncia (inc. evidéncia raiz corretiva (para resolver o Objetiva corregdo e PAC
(declar.; objetiva) (determinar (agbes para evitar problema de Analisada (auditor e data)
clausula) porque ocorreu)  repeticdo; pessoa; imediato) (relacionada com
data prevista da a correcdo)
conclusao)

1 | Por exemplo: | Fornecer uma Preenchido pelo Preenchido pelo Preenchido pelo Indicar a Nome do auditor
1SO declaragdo clara do cliente cliente cliente evidéncia e data de
22000:2018 desvio do requisito analisada da aceitagao da
§7.1 Fornecer evidéncias corregdo, isto €, | Analise da causa

objetivas detalhadas nome e nimero raiz, PAC,
do documento corregdo e

evidéncia objetiva

Nota: os relatérios de a¢des corretivas de ndo conformidades menores, maiores e/ou criticas podem ser incluidos no relatério de auditoria ou como
um documento separado.
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(") ESSC 22000

3.4 RECOMENDACAO DA AUDITORIA

Certificagdo inicial concedida

Sim[_] N&o [] Na&o aplicavel [ ]

Manter a Certificacdo

Sim[_] Nao [ ] N&o aplicavel [ ]

Recertificacdo

Sim[_] N&o [ ] Na&o aplicavel [ ]

3.5 DURACAO DA AUDITORIA

(dias-homem)

D H MS FTE Adicional FSSC
1,5 0,5 0,25 1,0 0,5
Calculo da durag¢do da auditoria Exemplo:

Auditoria inicial Ts + Tfssc = 3,75 dias-homem
Auditoria de manutenc¢ao = 1,5 dias-homem
Auditoria de recertificacdo = 3 dias

Redu¢do do tempo de auditoria

Justificar as redu¢des no Ts

Duracdo da auditoria 1ISO 9001

Tempo do SGSA e do SGQ
combinados (consulte IAF MD11)

Certificagdo do sistema de gestdo
existente em vigor

Sim/N&o - se sim, especificar

Numero de estudos HACCP
(relacionados com os grupos de
produtos)

Indicar o niumero de estudos HACCP - relacionados com o
grupo de produtos

Numero de empregados (FTEs)

FTE = ndmero total de funcionarios, incluindo
trabalhadores temporarios + trabalhadores do escritorio;
quando houver turnos com atividades similares, entdo o
FTE = nimero de funcionarios no turno principal,
incluindo trabalhadores temporarios e trabalhadores do
escritorio

NUmero de turnos

Descricdo de atividades por turno, se
forem diferentes do turno principal

Quando houver atividades diferentes nos turnos, fornecer
uma breve descri¢do das atividades por turno

Funcionérios por turno principal
(FTE)

Nota: o calculo da duracdo da auditoria pode ser carregado no portal da FSSC como um documento
separado, desde que contenha todas as informacdes obrigatorias

FSSC 22000 Versdo 5.1 | Novembro 2020
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4 LISTAS DE VERIFICACAO

Nota: ndo é obrigatério indicar a sub-subclausula (por ex., 7.5.3.1; 8.5.1.5.1) na secdo da lista de
verificacdo da ISO 22000 do relatério de auditoria, mas se for identificada uma ndo conformidade, ela
deve ser indicada neste nivel e ser incluida no relatério. A lista de verificacdo do portal contém todas
as clausulas até o nivel mais baixo.

4.1 1SO 22000:2018 EISO 9001:2015

ISO 22000:2018 e ISO 9001: 2015 ‘ Conforme  Grau Se Ndo - detalhar
Cladusula Requisito Sim Nao Me NC
Maior/Critica
4 Contexto da organizac¢do
4.1 Compreender a organizagao e [] []
seu contexto
4.2 Compreender as necessidades | [ | | []
e expectativas das partes
interessadas
4.3 Determinar o escopo do [] []

sistema de gestdo da
seguranca de
alimentos/qualidade

4.4 Sistema de gestdo da 1 []
seguranca de
alimentos/qualidade e seus
processos

Resumo:

ISO 22000:2018 e ISO 9001: 2015 ‘ Conforme  Grau Se Ndo - detalhar | N°NC
Cldusula Requisito Sim N&do M NC
Maior/Critica
5 Lideranca
5.1 Lideranca e compromisso L] ]
5.2 Politica [] []
5.21 Estabelecimento da politica de [] []
seguranca de alimentos e
qualidade
5.2.2 Comunicacdo da politica de [] []
seguranca de alimentos e
qualidade
53 Func®es, responsabilidades e [] []
autoridades organizacionais
5.3.1 A alta direcdo deve garantir 1 []
que as responsabilidades e a

FSSC 22000 Versdo 5.1 | Novembro 2020 16 de 27
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autoridade das funcdes
importante sejam atribuidas,
comunicadas e compreendidas
na organizagdo (ISO 22000:
2018)

5.3.2 O lider da equipe de seguranca | [ ] | []
de alimentos deve ser
responsavel por: a) - d)
(ISO 22000: 2018)

5.3.3 Todas as pessoas devem ser L] [
responsaveis por informar
sobre problema(s)
relacionado(s) com o SGSA a(s)
pessoa(s) identificada(s).

(1ISC 22000: 2018)

Resumo:

ISO 22000:2018 e ISO 9001: 2015 Conforme  Grau Se Ndo - detalhar | N° NC
Cldusula Requisito Sim  Nao |lererMaior ME

6 Planejamento

6.1 Ac¢Bes para abordar riscos e [] []

oportunidades

6.1.1 Ao fazer o planejamento do [] []
SGQ e do SGSA, a organizacao
deve considerar os problemas
indicados em 4.1 e os
requisitos em 4.2 e 4.3, além
de determinar os riscos e
oportunidades que devem ser
abordados: a) - d)

6.1.2 A organizacdo deve planejar:a) | [ ] []
-b)
6.1.3 As acdes realizadas pela L] ]

organizag¢ao para abordar
riscos e oportunidades devem
ser compativeis com: a) - ¢)

(1ISO 22000: 2018)

6.2 Os objetivos do sistema de L] [
gestdo de seguranca de
alimentos/qualidade e o do
planejamento para cumpri-los.

6.2.1 A organizagdo deve definir [] []
objetivos para o SGQ e 0 SGSA
nas fun¢des e niveis
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pertinentes. Os objetivos do
SGSA devem: a) - f); os
objetivos de qualidade devem:
a)-§g)

6.2.2 Ao planejar como cumprir 0s [] []
objetivos do SGSA/objetivos de
qualidade, a organizacdo deve
determinar: a) - e)

6.3 Planejamento de alteracdes [] []

Resumo:

ISO 22000:2018 e ISO 9001: 2015 Conforme Grau Se N&o - detalhar | N° NC
Cldusula Requisito Sim Nao ﬂ:;‘:’crmca NC

7 Suporte

7.1 Recursos L] [

7.1.1 Geral [] []

7.1.2 Funcionarios [] []

7.1.3 Infraestrutura [] []

7.1.4 Ambiente de trabalho L] [

7.1.5 Elementos do SGSA L] [

desenvolvidos por terceiros
(1ISO 22000: 2018)

[
[

7.1.6 Controle dos processos,
produtos ou servigos
fornecidos por terceiros (ISO
22000: 2018)

7.2 Competéncia [] []
7.3 Conscientizacdo L] [
7.4 Comunicacdo L] [
7.4.1 Geral L] [
7.4.2 Comunicacdo externa |:| |:|
743 Comunicacdo interna |:| |:|
7.5 Informacdo documentada L] [
7.5.1 Geral L] [
7.5.2 Criacdo e atualizacdo L] ]
7.5.3 Controle da informacao ]| [
documentada
7.53.1 Informacdo documentada [] []

necessaria para o SGSA/SGQ e
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para este documento deve ser
controlada para garantir: a) -
b);

7.5.3.2 | Paraocontrole dainformacdo | [ | | []
documentada, a organizagao
deve abordar as seguintes

atividades, se aplicavel: a) - d)

Resumo:
ISO 22000:2018 e ISO 9001: 2015 ‘ Conforme  Grau Se Nao - detalhar | N° NC
Cldusula Requisito Sim Ndo Me” NC
Maior/Critica

8 Operacdo
8.1 Planejamento e controle L] ]

operacional
8.2 Programas de pré-requisitos [] []

(PPR) - (ISO 22000: 2018)
8.2.1 A organizacdo deve ] O

estabelecer, implementar,
manter e atualizar os PPRs,
para facilitar a prevencdo e/ou
reducdo de contaminantes
(incluindo perigos de
seguranca de alimentos) nos
produtos, processamento de
produtos e ambiente de

trabalho.
8.2.2 Os PPRs devem ser: a) - d) 1 []
8.23 Ao selecionar e/ou estabelecer | [ ] []

0s PPRs, a organizagcao deve
garantir que os requisitos
estatutarios, regulatorios e
acordados com o cliente
aplicaveis sejam identificados.
A organizagdo deve considerar:
a)-b)

8.2.4 Ao estabelecer os PPRs a 1 []
organiza¢do deve considerar:

a)-1)

8.3 Sistema de rastreabilidade (1ISO | [ ] | []
22000: 2018)

8.4 Prontid3o e reposta as 1 []
emergéncias (ISO 22000: 2018)

8.4.1 Geral L] [
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[

8.4.2 Gestdo de emergéncias e []
incidentes

8.5 Controle de perigos (ISO
22000: 2018)

8.5.1 Etapas preliminares para
possibilitar analise de perigos

8.5.1.1 Geral

o g o
I

8.5.1.2 Caracteristicas de matérias-
primas, ingredientes e
materiais de contato com o
produto

8.5.1.3 Caracteristicas dos produtos
finais

8.5.14 Uso previsto

8.5.1.5 Diagramas de fluxo e descri¢do
de processos

8.5.1.5.1 | Preparacdo dos diagramas de
fluxo

8.5.1.5.2 | Confirmacgdo on-site dos
diagramas de fluxo

8.5.1.5.3 | Descricao dos processos e do
ambiente de processamento

8.5.2 Analise dos perigos
8.5.2.1 Geral

N s I N 0 O
N s I N 0 O

8.5.2.2 Identificacdo dos perigos e
determinacgao de niveis
aceitaveis

[
[

8.5.2.2.1 | Aorganiza¢do deve identificar
e documentar todos os perigos
da seguranca de alimentos,
que se pode esperar em
relacao ao tipo de produto,
tipo de processo e ambiente
de processamento. A
identificacao deve se basear
em:a)-e)

8.5.2.2.2 | A organizacdo deve identificar | [ | | []
a(s) etapa(s) (por exemplo,
recepcdo de matérias-primas,
processamento, distribuicao e
entrega) na(s) qual(is) cada
perigo da seguranca dos
alimentos podem ocorrer, ser
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introduzido, aumentar ou
continuar. Ao identificar os
perigos a organizagao deve
considerar: a) - c)

8.5.2.2.3 | Aorganizaco deve determinar | [ ] []
o nivel aceitavel no produto
final de cada perigo da
seguranca de alimentos
identificado, sempre que
possivel. Ao determinar os
niveis aceitaveis, a organizacdo
deve: a) - ¢)

8.5.23 Avaliacao dos perigos

L0
L0

8.5.2.4 Selecdo e categorizagao da(s)
medida(s) de controle
8.5.2.4.1 | Com base na avaliacdo dos L] [

perigos, a organizacdo deve
selecionar uma medida de
controle adequada ou uma
combinagdo de medidas de
controle, que poderao evitar
ou reduzir os perigos
identificados relacionados a
seguranca de alimentos a
niveis aceitaveis definidos.

8.5.2.4.2 | Além disso, para cada medida [] []
de controle, a abordagem
sistematica deve incluir uma
avalia¢cdo da viabilidade de: a) -
9

8.5.3 Validacao da(s) medida(s) de
controle e da combinacgdo de
medidas de controle

[
[

8.54 Plano de controle de perigos
(plano HACCP/PPRO)

8.5.4.1 Geral

8.5.4.2 Determinacao dos limites
criticos e dos critérios de acdo

8.54.3 Sistemas de monitoramento
nos PCCs e para os PPROs

O O ggd] o
O O g o

8.54.4 Acbes quando os limites
criticos ou os critérios de agao
ndo sdo cumpridos

[
[]

8.54.5 Implementacdo do plano de
controle de perigos
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8.6 Atualizacdo das informacdes 1 []
que especificam os PPRs e 0
plano de controle de risco (ISO
22000: 2018)

8.7 Controle do monitoramentoe | [ ]| | []
da medicdo (ISO 22000: 2018)

8.8 Verificacdo relacionada com os [] []
PPRs e o plano de controle de
perigos (ISO 22000: 2018)

8.8.1 Verificacdo L] [

8.8.2 Analise dos resultados das [] []
atividades de verificacdo

8.9 Controle das nao [] []

conformidades do produto e
do processo (ISO 22000: 2018)

8.9.1 Geral [] []
8.9.2 Correcdes |:| |:|
8.9.2.1 A organizacdo deve garantir ] O

que quando os limites criticos
nos PCCs e/ou os critérios de
acao dos PPROs ndo sao
cumpridos, os produtos
afetados sejam identificados e
controlados enquanto ao seu
uso e liberacdo

8.9.2.2 Quando os limites criticos nos [] []
PCCs nao sao cumpridos, os
produtos afetados devem ser
identificados e tratados como
produtos potencialmente
inseguros (consulte 8.9.4)

8.9.2.3 | Quando os critérios de acdode | [ | | []
um PPRO ndo sdo cumpridos,
deve-se realizar o seguinte: a) -
9

8.9.24 | Ainformacdo documentada L] [
deve ser mantida para
descrever correcdes feitas nos
produtos e processos com nao
conformidades, incluindo: a) -

Q)
8.9.3 Acbes corretivas ]| [
894 Gestdo de produtos [] []

potencialmente inseguros
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8.9.4.1 Geral

8.9.4.2 Avaliacdo para liberagao

8.94.3 Disposicao dos produtos com
ndo conformidades

O gt
O gt

8.95 Recolhimento/recall

Resumo:

ISO 22000:2018 e ISO 9001: 2015 ‘ Conforme Grau Se Nao - detalhar | N° NC
Cldusula Requisito Sim Ndo Me” NC
Maior/Critica
9 Avaliacdo do desempenho
9.1 Monitoramento, medicso, L] [
analise e avaliagao
9.1.1 Geral ]| [
9.1.2 Anélise e avaliacdo (15O 22000: | [ ] | []
2018)
9.2 Auditoria interna L] [
9.2.1 A organizacdo deve realizar [] []

auditorias internas em
intervalos programados, para
fornecer informacdes sobre a
conformidade do SGSA/SGQ

com: a)-b)

9.2.2 A organizacdo deve a)-g)para | [ | | []
0 SGSA,; a) - f) para 0 SGQ

9.3 Analise critica pela direcdo L] ]

9.3.1 Geral [] []

9.3.2 Entradas da analise critica pela | [ ] []
direcao

9.3.3 Saidas da analise critica pela L] [
direcao

Resumo:
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ISO 22000:2018 e ISO 9001: 2015 ‘ Conforme Grau Se N&o -
Clausula Requisito ‘ Sim N&o }enorMar detalhar NC
10 Melhoria
10.1 Nao conformidade e acdo L] [

corretiva (1ISO 22000:2018)
10.1.1 Quando ocorre uma nao |:| |:|

conformidade, a organizacdo

deve: a) - e)
10.1.2 A organizacdo deve manter [] []

informag¢des documentadas
como evidéncia: a) - b)

10.2 Melhoria continua (ISO L] [
22000:2018)

10.3 Atualizagdo do sistema de [] []
gestao de alimentos (ISO
22000:2018)

Resumo:

4.2 CLAUSULAS ESPECIFICAS DA ISO 9001: 2015

ISO 9001: 2015 ‘ Conforme Grau Se Néo -
Cldusula Requisito Sim Nao Ve detalhar NC
Maior/Critica
7 Suporte
7.1.5 Recursos de monitoramento e
medicao

7.1.5.1 Geral

7.1.5.2 Rastreabilidade das medicbes

oo o
oo O

7.1.6 Conhecimento organizacional

Resumo:

ISO 9001: 2015 Conforme  Grau Se Ndo - detalhar
Cldusula Requisito Sim N&do Me” NC
Maior/Critica
8 Operacéo
8.2 Requisitos de produtos e 1 []
servicos
8.2.1 Comunicacao do cliente 1 []
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[
[]

8.2.2 Determinagdo dos requisitos
de produtos e servicos

8.23 Andlise dos requisitos de
produtos e servicos

8.24 Alterag8es dos requisitos de
produtos e servicos

8.3 Criacdo e desenvolvimento de
produtos e servicos

8.3.1 Geral

8.3.2 Planejamento da cria¢do e
desenvolvimento

833 Contribuicbes da criagdo e
desenvolvimento

834 Controles da criagdo e
desenvolvimento

8.3.5 Resultados da criacdo e
desenvolvimento

8.3.6 Alterac®es da criagdo e
desenvolvimento

O o o g o oo g gd o
O ) 1 1 O e N B O

8.4 Controle de processos,
produtos ou servigos
fornecidos por terceiros

producdo e servico

8.4.1 Geral L] ]
8.4.2 Tipo e alcance do controle L] ]
8.4.3 Informac&es para L] [
fornecedores externos
8.5 Fornecimento da producdo e [] []
servigo
8.5.1 Controle do fornecimento da L] [
1| O
1 O

8.5.2 Identificacdo e rastreabilidade
8.53 Propriedades pertencentes aos
clientes ou fornecedores
externos
8.5.4 Preservacdo ]| [
8.5.5 Atividades p6s-entrega 1 []
8.5.6 Controle de alteracdes 1 []
8.6 Liberacdo de produtos e [] []
servicos
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8.7 Controle de resultadosdendo | [ ] | []
conformidades

Resumo:

ISO 9001: 2015 ‘ Conforme  Grau Se Ndo - detalhar
Clausula Requisito Sim Nao m:g’r;’crmca AS

9 Avaliacdo do desempenho -

9.1.2 Satisfacdo do cliente L] [

9.1.3 Analise e avaliacdo L] [

Resumo:

ISO 9001: 2015 ‘ Conforme Grau Se Nao - detalhar
Cladusula Requisito Sim Nao m:;‘:/crmca NC
10 Melhoria
10.1 Geral ]| [
10.2 Nao conformidade e agao [] []
corretiva
10.3 Melhoria continua L] [
Resumo:

4.3 I1SO/TS 22002-1:2009 (CONSULTE ANEXO 2 PARA OBTER
TODOS OS DETALHES)

ISO/TS 22002-1:2009 Conforme Grau Se Né&o - detalhar NC N° NC

Cldusula Requisito Sim Nizo N/A Meov  Se N/A-fornecer
Maior/ justificativa

Critica

ediffcios
4.1 Requisitos gerais 1 O O
42 Ambiente OO O
4.3 LocalizacBes de HEREREN

estabelecimentos

Resumo:
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4.4 REQUISITOS ADICIONAIS FSSC 22000 (CONSULTE ANEXO 2
PARA OBTER TODOS OS DETALHES)

Requisito adicional FSSC 22000 Conforme Grau ‘ Se N&o - detalhar NC N° NC

Clausula Requisito Sim | Ndo N/A Menov  Se N/A -fornecer

Maior/ | justificativa
Critica

2.5.1 Gestdo de servicos e 11 ]| [
materiais comprados

Resumo:
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